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Solutii rapide si eficiente la probleme diferite
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“Specificul activitdtii noastre cere foarte mult spatiu de stocare, de capacitate mare,
si la fel de multe statii de lucru. PRO SYS a rdspuns eficient necesitdtilor pe care le
avem”.

Ciprian Dinu, Managing Director CCS

Compania Content Conversion Specialists (CCS) poate fi considerata, pe buna dreptate,
unul dintre pionierii procesului de digitizare din Romania. Infiintatd in 2000, compania a
fnceput un parteneriat de succes cu CCS Hamburg, parteneriat care s-a transformat in scurt
timp intr-o colaborare permanenta. Initial, CCS oferea servicii de dezvoltare software, iar
din 2003 a inceput sa puna la dispozitie si servicii de digitizare.

Acum, CCS este o companie romano-germand cu contracte in toata lumea, exemple
elocvente fiind colaborarea cu British Library sau cu Biblioteca Regala Olandeza. Mai mult
decat atat, in SUA, CCS lucreaza la un proiect de punere in format electronic a ziarelor,
datate chiar de la sfarsitul secolului XVIII si Tnceputul secolului XIX, practic ,digitizarea
istoriei lor, pentru ca istoria lor e in ziare”, dupa cum subliniaza Ciprian Dinu, Managing
Director CCS.

Compania a avut o evolutie apreciabila, de la 4-5 operatori pana la aproximativ 100, cat
numara astazi. O crestere accelerata a Tnregistrat in primavara lui 2008, de la 30 la 100 de
oameni. Cresterea considerabila a numarului de angajati este o consecinta directda a
volumului mare de munca al companiei, rezultat al contractelor foarte valoroase incheiate.
Mai exact, CCS se ocupa cu transpunerea unor documente in format electronic, prin captura
si conversia paginilor, Tn vederea conservarii acestora si, desigur, pentru a le face mult mai
accesibile publicului din toata lumea. Materialele pot fi carti, jurnale, fise sau documente
stiintifice. CCS extrage textul si informatia structurald a materialelor (capitole, liste, formule
chimice/matematice, note de subsol, ilustratii etc), convertind datele astfel incat acestea
pot fi folosite in orice sistem informatic. Spre exemplu, in cazul colaborarii cu British Library,
CCS a trimis cativa angajati la Londra, care lucreaza permanent in bibliotecd, scanand
paginile si fisele cartilor si trimitandu-le in Romania, pentru a fi prelucrate, transpuse intr-un
format digital si incluse intr-o biblioteca electronica.

Putem spune, fard a exagera nicio clipd, ca CCS contribuie la conservarea si sprijinirea
culturii mondiale, ajutand la adaptarea ei la noile realitati ale Thceputului de secol XXI,
dominate de mediul online. Arhivele devin transparente si mult mai usor de accesat, iar
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volumele din biblioteci sunt disponibile online, astfel motoarele de cautare devenind mult
mai puternice si mai bogate in informatii relevante pentru utilizatori.

Necesitatea

Pe masura ce afacerea a luat amploare si compania s-a dezvoltat, a aparut necesitatea
unei mai mari capacitati de stocare. in plus, CCS dorea si servicii de suport si mentenanta
de buna calitate. CCS a incercat mai intdi sa lucreze cu alte companii care activeaza pe
acest segment, dar, pana la urma, rezultatul final a fost o colaborare de lunga durata cu
PRO SYS, pentru cd dorea o solutie profesionistd, care si functioneze ireprosabil. in
alegerea facuta, CCS a luat n calcul si companiile internationale producatoare de servere,
dar PRO SYS a avut avantajul pretului, dupa cum declard domnul Dinu: ,Am inceput sa
cercetam ce ofera fiecare companie: costurile erau destul de scumpe, iar ca solutie
tehnica, nu ne ofereau avantaje foarte mari, prin urmare diferenta de bani nu merita
platita.”

Solutia

Colaborarea cu PRO SYS a finceput printr-o recomandare si s-a concretizat prin
achizitionarea unui dispozitiv de stocare de 10 TB. ,Necesitatea serverelor de stocare a
aparut cand am inceput sa procesam date mai mari, cum ar fi paginile de ziare. O pagina
de ziar este de aproximativ 70 de MB, ceea ce inseamna foarte mult. De exemplu, in
proiectul de acum cu British Library, trebuie sa procesam un milion de pagini in trei luni,
de accea avem nevoie de foarte multa putere, de capacitate de stocare si de un backup
foarte bun”, exemplifica domnul Dinu.

Acesta a fost doar inceputul colaborarii cu PRO SYS, pentru ca afacerea a tot crescut si
cererea catre PRO SYS a fost din ce Tn ce mai mare. ,Specificul activitatii noastre cere
foarte mult spatiu de stocare, de capacitate mare, si la fel de multe statii de lucru. PRO
SYS a raspuns eficient necesitatilor pe care le avem”, a completat directorul CCS.

Compania CCS a ramas un client fidel al PRO SYS, dupa primul produs cu care a demarat
colaborarea urmand alte servere de stocare TRUSTER, SN si SS, si statii de lucru Theon.
PRO SYS a executat si o implementare de retea de date/voce pentru 100 de utilizatori, la
toate aceste produse si servicii asigurand si service on-site. Directorul CCS dezvaluie si
cateva cifre: ,,Avem de la PRO SYS 25-30 TB — capacitate de stocare-, 45-50 de statii de
lucru, n jur de 10 masini de procesare, care lucreaza zi si noapte, si o retea de un gigabit
cu 100 de posturi”.

Serverele TRUSTER de la PRO SYS au la baza platforme Intel, special create pentru medii
critice, asigurand rularea aplicatiilor intensive, stocarea bazelor de date si protectia
datelor importante. Ultimele doua aspecte sunt absolut esentiale pentru CCS, lucru
inteles si de PRO SYS, care a oferit durabilitate, calitate si service rapid. Serverele
TRUSTER elimina probleme fatale cum ar fi caderea sistemului sau inoperabilitatea. ,Daca
ar fi o problemd, o jumatate de zi, chiar si cu un singur server de stocare, pierderile ar
fnsuma aproximativ 2000 euro”, estimeaza directorul CCS.
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Beneficiile

Un prim avantaj al colaborarii cu PRO SYS este livrarea rapida a produselor, direct la
sediu, fapt ce ii diferentiaza de companiile internationale, care adesea nu includ
transportul. Domnul Dinu remarca: ,,in general, timpii de rdspuns sunt foarte buni. Tn
momentul in care vrem sa cumparam un desktop, transmitem celor de la PRO SYS
intentia nostra si in 2-3 zile avem produsul. Cand e vorba de sisteme puternice,
livrarea este la fel de rapida, acestea ajungand la noi in 3 zile dupa ce am facut
comanda. Daca ne referim la serviciile de livrare ale altor companii concurente cu PRO
SYS, acestea ne-au spus fie ca va veni greu comanda, in aproximativ 2 luni, pentru cd e
vorba de un un sistem performant, fie au revenit cu un telefon sa ne spuna ca nu se
mai poate, fie nu au sunat deloc.”

Un alt avantaj semnificativ este contractul de mentenanta incheiat cu cei de la PRO
SYS, in urma achizitionarii unui numar mare de produse: ,Pentru ca aveam de la PRO
SYS multe servere, la care se adaugau si cele peste 100 de calculatoare, ne-am gandit
la eventualitatea defectarii vreunuia dintre ele. De aceea, am incheiat cu PRO SYS un
contract de mentenanta: daca un produs se strica, sunam si acesta e inlocuit imediat,
uneori chiar pe loc. latd un avantaj deloc neglijabil: sa nu-ti bati capul cu problemele
tehnice”.

Directorul CCS subliniazd incd un beneficiu al produselor PRO SYS: ,in privinta
backupului, la PRO SYS am gasit solutii pentru probleme diferite: uneori avem nevoie
de un storage mare si viteza de procesare sporita, iar in alte cazuri avem nevoie de un
storage si mai mare, dar intr-un ritm lent, pentru backup”.

PRO SYS si CCS colaboreaza cu succes si intr-un proiect universitar, mai exact au
investit intr-un centru de cercetare in cadrul Universitatii Politehnice Bucuresti,
Facultatea de Automatica si Calculatoare. Scopul acestui proiect este gasirea unor
modalitati de reducere a costurilor si, desigur, a eforturilor, in procesul de extragere
de continut.

La proiect lucreaza 7 studenti, dintre care 4 au fost implicati inca de la inceput. PRO
SYS sprijina acest demers prin sustinerea oferita pe partea tehnica: a echipat o sala de
clasa din facultate cu 18 servere de lucru, sisteme si retelistica, demonstrand ca pune
accentul si pe dezvoltarea activitatilor din facultati, implicit pe educatie.



